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CAPITOLATO SPECIALE DI APPALTO 
SERVIZO BROKERAGGIO ASSICURATIVO 

 
 
 
 

ART. 1 - OGGETTO DELL’APPALTO 
L’Appalto ha per oggetto lo svolgimento del servizio di brokeraggio assicurativo a favore del 
Comune di Recanati, ai sensi del D.Lgs. n. 209/2005. 
 

ART. 2 - PRESTAZIONI OGGETTO DELL’APPALTO 
Il servizio ha per oggetto l’espletamento da parte del Broker delle seguenti attività specialistiche 
che vengono indicate in via principale e non esaustiva: 
- individuazione, analisi e valutazione e gestione dei rischi cui il Comune di Recanati è soggetto; 
- analisi delle polizze assicurative in essere e impostazione del programma assicurativo completo 
e personalizzato; 
- monitoraggio dei costi delle coperture e relativa valutazione dei costi/benefici al fine di ottimizzare 
le risorse in relazione alla qualità dei servizi offerti; 
- collaborazione ed assistenza nel collocamento delle coperture assicurative ed, in particolare,  
redazione dei capitolati di gara, strutturati in base alle reali necessità del Comune di Recanati, 
assistenza nella predisposizione dei documenti di gara, nello svolgimento delle gare  e nella 
valutazione delle offerte pervenute; 
- gestione tecnica e amministrativa di tutti i contratti assicurativi del Comune di Recanati con 
controllo sull’emissione delle polizze, appendici, scadenza dei ratei, segnalazione preventiva dei 
premi dovuti ed ogni altra connessa attività amministrativo-contabile; 
- aggiornamento dei contratti in relazione alle esigenze del Comune di Recanati e alle evoluzioni 
legislative e regolamentari o, eventualmente, in relazione all’analisi del mercato assicurativo ed 
alle novità proposte dalle Compagnie assicuratrici; 
- resa di pareri, assistenza e consulenza ai servizi  comunali su questioni in materia assicurativa o 
attinente; 
- assistenza nelle varie fasi di trattazione dei sinistri (anche quando i sinistri, seppur riferiti ad 
epoca precedente, non siano stati definiti alla data di inizio del servizio) con le modalità confacenti 
ad ogni tipologia di rischio in modo da giungere, nel minor tempo possibile, ad una soddisfacente 
liquidazione da parte della Compagnia assicuratrice, con particolare cura rivolta ai tempi di celere 
chiusura dei danni occorsi, e produzione di reportistica, a cadenze prestabilite, indicanti dati 
numerici (numero dei sinistri, ammontare liquidazioni effettuate, numero di sinistri in franchigia, 
ecc.) e dati descrittivi (es. stato dei sinistri pendenti). 
 

ART. 3 - DURATA DELL’APPALTO 
L’appalto avrà durata triennale con decorrenza dalla data di stipula. 
Da tale data il Broker aggiudicatario dovrà assicurare la completa gestione di quanto indicato 
all’art. 2. 
In caso di scadenza naturale o anticipata dell’incarico, il Broker su richiesta dell’Amministrazione, 
si impegna ad assicurare la prosecuzione dell’attività per un periodo massimo di 90 giorni al fine di 
consentire il graduale passaggio di competenze all’Amministrazione ovvero al nuovo Broker. 
L’appalto cesserà automaticamente nel caso in cui venga meno l’iscrizione al RUI, l’Impresa sia 
soggetta a sanzione amministrativa, a sanzione disciplinare, a cancellazione dal Registro Unico 
degli Intermediari istituito ai sensi del D. Lgs. 209/2005. 
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L’Amministrazione si riserva la facoltà di recedere dal contratto a suo insindacabile giudizio, previo 
preavviso al Broker, a mezzo Pec, almeno 6 (sei) mesi prima della data in cui il recesso dovrà 
avere esecuzione. 
L’appalto dovrà intendersi automaticamente cessato in caso di sopravvenuta incompatibilità con 
eventuali disposizioni di legge. 
 

ART. 4 – VALORE DELL’APPALTO 
Il servizio di brokeraggio assicurativo non comporta per il Comune di Recanati alcun onere 
finanziario, né presente né futuro, per compensi, rimborsi o quant’altro, in quanto lo stesso, come 
da prassi consolidata di mercato, sarà remunerato direttamente dalle Compagnie di assicurazione. 

Ai soli fini della determinazione degli elementi legati all’importo dell’appalto (es.  procedura 
applicabile, codice identificativo di gara, garanzia provvisoria, valore contrattuale, ecc...) il 
valore stimato complessivo dell’appalto, per la durata di tre anni, è quantificato in € 
24.000,00. 
Si elencano di seguito le polizze vigenti al momento presso questo Ente: 
- R.C.T./R.C.O. 
- R.C. Patrimoniale 
- R.C.A./ C.V.T 
- Polizza Kasko Dipendenti 
- Tutela Legale 
- Infortuni cumulativa 

- All Risks Property 
 

ART. 5 - SVOLGIMENTO DELL’APPALTO 
È esplicitamente convenuto che restano in capo all’Amministrazione l’assoluta autonomia 
decisionale, la piena titolarità della scelta delle Compagnie Assicuratrici, la sottoscrizione dei 
contratti d’assicurazione ed ogni altro documento di perfezionamento delle polizze, la formulazione 
di disdette così come altre operazioni modificative di obblighi precedentemente assunti, l’adozione 
degli atti amministrativi e dei capitolati speciali da utilizzare per l’appalto delle coperture 
assicurative di cui necessita l’Ente,  la valutazione e la decisione di merito sulle varie proposte 
formulate dal Broker. 
Entro i limiti di cui al comma precedente, il Comune di Recanati autorizza il Broker a trattare in 
nome proprio con tutte le Compagnie assicuratrici.  
Il Broker non assume alcun compito di direzione e coordinamento nei confronti degli uffici 
dell’Amministrazione appaltante, né potrà impegnare in alcun modo il Comune di Recanati, se non 
preventivamente autorizzato. 
 

ART. 6 - PAGAMENTO DEI PREMI ASSICURATIVI 
Il pagamento dei premi relativi ai contratti stipulati, prorogati e/o rinegoziati a partire dalla data di 
conferimento dell’appalto, avverrà esclusivamente per il tramite del Broker il quale si impegna ed 
obbliga a versarli alla Compagnia interessata, in nome e per conto del Comune di Recanati, nei 
termini e con le modalità convenuti con la Compagnia stessa. 
La corresponsione al Broker concreta a tutti gli effetti il pagamento del premio stesso ai sensi 
dell’art. 1901 del codice civile. 
Il Broker si impegna a rilasciare al Comune di Recanati le polizze, le appendici e le ricevute 
emesse dalle Compagnie assicuratrici debitamente quietanzate. 
Nel caso in cui il Broker non provveda al pagamento del premio alla Compagnia assicuratrice entro 
il termine indicato nella rispettiva polizza, sarà direttamente responsabile di tutte le conseguenze 
derivanti dal ritardato pagamento e dell’eventuale sospensione della garanzia assicurativa. 
In ordine alla efficacia temporale delle varie garanzie assicurative, in mancanza di quietanza o di 
attestato di pagamento da parte del Broker e/o da parte della Compagnia assicuratrice, faranno 
fede esclusivamente le evidenze contabili del Comune e, pertanto, il mandato di pagamento fatto 
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valere a favore del Broker sarà ritenuto, a tutti gli effetti, come quietanza liberatoria per il Comune 
stesso. 
 

ART. 7 - OBBLIGHI DEL BROKER AFFIDATARIO 
Il Broker deve avere una sede operativa nel territorio del Comune di Recanati alla data di 
presentazione dell’offerta o deve impegnarsi ad aprirla, in caso di aggiudicazione, entro 180 
(centottanta) giorni dalla stessa aggiudicazione e deve mantenerla per tutta la durata del contratto. 
Tale sede dovrà essere aperta al pubblico almeno 1 (un) giorno alla settimana e per almeno n. 4 
(quattro) ore.  
 Il Broker, inoltre, si impegna a: 
- eseguire il servizio secondo i contenuti del presente capitolato speciale e dell’offerta tecnica 
presentata in sede di gara  nell’esclusivo interesse del Comune di Recanati ed osservando tutte le 
indicazioni e richieste che il Comune stesso fornirà; 
- osservare l’obbligo di diligenza nella esecuzione del servizio e garantire la completezza e 
fattibilità delle sue proposte in ogni loro fase; 
- garantire la trasparenza nei rapporti con le Compagnie assicurative aggiudicatarie dei contratti 
assicurativi; 
- mettere a disposizione del Comune di Recanati ogni documentazione relativa alla gestione del 
rapporto assicurativo. 
Sono a carico del Broker aggiudicatario tutte le spese ed oneri accessori connessi e conseguenti 
all’espletamento del servizio, nonché i rischi connessi all’esecuzione del servizio stesso. 
Il contratto di appalto verrà stipulato nella forma di atto pubblico-amministrativo con spese e diritti a 
carico dell’aggiudicatario. 
 

ART. 8 - OBBLIGHI DEL COMUNE 

Il Comune di Recanati si impegna a: 
- non stipulare o modificare alcuna polizza senza la preventiva consultazione del Broker; 
- rendere noto, in caso di procedure concorsuali per l’assunzione delle polizze assicurative, che la 
gestione del contratto e delle relative polizze è affidata al Broker il quale è deputato a rapportarsi, 
per conto del Comune di Recanati, con le Compagnie di assicurazione per ogni questione  
inerente il contratto stesso; 
- indicare espressamente, in ciascun capitolato d’appalto, la percentuale della provvigione che la 
Compagnia aggiudicataria corrisponderà al Broker; 
- fornire al Broker la collaborazione del proprio personale nonché tutti gli atti e documenti necessari 
per il completo e puntuale disbrigo di formalità ed obblighi riguardanti il servizio. 
 

ART. 9 - POLIZZA ASSICURATIVA 

Prima della stipulazione del contratto, il Broker dovrà produrre copia della polizza assicurativa di 
responsabilità civile professionale per negligenza ed errori professionali prevista dall’art. 
110, c. 3 del D.Lgs. 209/2005 e dall’art. 15 del regolamento ISVAP 5/2006, che dovrà 
essere mantenuta per tutto il periodo di durata del contratto ed avere un massimale di 
copertura almeno pari a quelli minimi previsti dalla legge (art. 110 cit. e s.m.i.). 

   
ART. 10 - RESPONSABILITA’ DEL BROKER 
Il Broker è responsabile del contenuto dei contratti che ha contribuito a determinare ed a fare 
stipulare, modificare o integrare all’Amministrazione appaltante; il Broker è altresì responsabile 
qualora non segnali tempestivamente e non dimostri d’aver esperito ogni azione necessaria alla 
modificazione delle condizioni contrattuali che comportino responsabilità amministrativa degli 
organi del Comune di Recanati competenti, dei dirigenti o funzionari preposti al servizio. 
Il Comune di Recanati ha diritto al risarcimento di eventuali danni subiti, tenuto conto della natura 
del servizio, nei termini previsti dal  D. Lgs. n. 209/2005, imputabili a negligenze, errori, omissioni. 
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Il Broker risponde altresì dei danni causati dopo la scadenza dell’appalto di cui al presente 
capitolato purché derivanti da comportamento o da negligenza riscontrate durante la vigenza dello 
stesso. 
 

ART. 11 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 
Nel caso in cui il Broker risultasse gravemente inadempiente nella prestazione del servizio, sarà 
facoltà del Comune di Recanati risolvere il contratto ai sensi dell’art. 1454 del codice civile, previo 
invio di comunicazione a mezzo Pec. La risoluzione avrà effetto dal 90° giorno successivo alla 
data di ricevimento della comunicazione da parte del Broker. 
 

ART. 12 - SUBAPPALTO E CESSIONE DEL CONTRATTO 
Per la particolare tipologia della prestazione in oggetto, è vietata ogni forma  totale o parziale di 
cessione del contratto. 
E’ ammesso il subappalto per le prestazioni secondarie ai sensi e nel rispetto dell’art. 174 del 
D.Lgs. n. 50/2016. Si specifica che rientrano nelle prestazioni secondarie le attività di supporto alla 
prestazione principale consistente nelle attività attinenti al servizio di brokeraggio assicurativo. 
 

ART. 13 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
I dati personali conferiti ai fini della partecipazione alla gara dei concorrenti, saranno raccolti e 
trattati ai fini del procedimento di gara e dell’eventuale stipulazione del contratto secondo le 
modalità e le finalità di cui al D.Lgs. n. 196/2003. 
 

ART. 14 - CONTROVERSIE 
Per eventuali controversie, inerenti l’esecuzione o l’interpretazione del presente capitolato 
speciale, del bando e disciplinare di gara e del relativo contratto d’appalto, qualora non sia 
possibile comporle in via transattiva, sarà competente il Foro di Macerata in via esclusiva. 
 

ART. 15 – RINVIO 
Per quanto non espressamente indicato, si rinvia a quanto previsto dalla legislazione vigente in 
materia di appalti di pubblici servizi, nonché al D.Lgs. 209/2005 ed alle altre norme applicabili in 
materia. 
 
 
 


